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                                                              Fax  xxxx           
Administración Regional de xxxxxxxx    
                                                              Cuenta de correo @poder-judicial.go.cr

Nº de oficio
xxxx, xxx de 20XXX

Nombre de la jefatura del despacho 
Juez o Jueza Coordinador(a)

Nombre del despacho
Estimado(a) señor(a):

Con el propósito de fortalecer las medidas de control interno del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), esta Administración realizó una serie de pruebas para evaluar el periodo anual XXXX, las cuales se aplicaron entre las fechas del XX-XX-XXXX al XX-XX-XXXX, obteniéndose los siguientes resultados:
· Nº 1 Depósitos con saldo
· Condición: Describir el resultado de las pruebas. De existir hallazgos en cualquier prueba se deberá indicar la recomendación y la necesidad de evaluarlo nuevamente en el seguimiento.
· Normativa: Circular 05-2016 emitida por la Dirección Ejecutiva y el artículo 36 del 
Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y 
definir 
el plazo de cumplimiento.

· Nº 2 Estado lógico de los expedientes en el SDJ respecto al Sistema de 
Gestión
· Condición: describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente
	Estado en el SDJ
	Estado en Sistema de Gestión

	
	
	

	
	
	


· Normativa: Artículo 8, incisos 8.1.b, 8.1.c del Reglamento del SDJ
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 3 Expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos 
· Condición: describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente
	Estado en el SDJ
	Estado en Sistema de Gestión

	
	
	

	
	
	


· Normativa: Artículo 8, inciso 8.1.c Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 4 Indicador de Pago Automático en “SÍ” para Pensiones Alimentarias (PA) 
y/o Alquiler 
· Condición: describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente

	

	


· Normativa: Artículo 45, inciso b Reglamento del SDJ. Además, circular 60-2018 de la Dirección Ejecutiva.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 5 Indicador de Pago Automático en “NO”, para los casos diferentes a 
Pensión Alimentaria (PA) y/o Alquiler (CI)
· Condición: describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente

	

	


· Normativa:  Artículo 45, inciso b Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 6 Autorizaciones en línea
· Condición: Describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente
	Número de autorización

	
	

	
	


· Normativa: Circular 29-2015 emitida por la Dirección Ejecutiva.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 7 Autorizaciones por devolución
· Condición: Describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente
	Número de autorización

	
	

	
	


· Normativa: Artículo 7, inciso b, artículos 44, 46, 69 y 71 Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 8 Autorizaciones normales
· Condición: Describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto.
	Número de expediente
	Número de autorización

	
	

	
	


· Normativa: Artículo 7, inciso b, artículo 44 Reglamento del SDJ.


Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y 
definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 9 Actualización de la tarjeta electrónica

· Condición:  Describir el resultado de la prueba.
· Normativa:  Artículo 7, inciso h Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 10 Actualización de la tarjeta electrónica de pagos (períodos de pago 
correctos)

· Condición: Describir el resultado de la prueba y completar el cuadro adjunto con una muestra de los casos observados.
	Número de expediente
	Fecha de depósito
	Inicio aplicación
	Fin aplicación

	
	
	
	

	
	
	
	


· Normativa: Circular 147-2010 de la Secretaría de la Corte.
· 
Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y 
definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 11 Errores en Banco de Costa Rica
· Condición: Describir el resultado de la prueba.
· Normativa:  Artículo 12, incisos a, b y d Reglamento del SDJ.  
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.
· Nº 12 Usuarios con más de un perfil

· Condición: Describir el resultado de las pruebas completando el cuadro adjunto (en caso de existir debilidades).
	Nombre
	Perfil
	Fecha inicio
	Fecha final

	
	
	
	

	
	
	
	


· Normativa: artículo 27, último párrafo. Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.

· Nº 13 Desactivación de perfiles de acceso al SDJ del personal del Despacho 
durante los periodos de ausentismo 
· Condición: Describir el resultado de las pruebas

· Normativa: artículos 23, 29, párrafo 1 y art. 32 Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.

· Nº 14 Discrecionalidad en el uso de las claves
· Condición: Describir el resultado de las pruebas

· Normativa: artículos 24, párrafo 2 Reglamento del SDJ.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.

· Nº 15 Control de Dineros recibidos en efectivo
· Condición: Describir el resultado de cada uno de los aspectos de esta prueba (revisión de caja fuerte, uso de libro de dinero recibido en efectivo y manejo de dineros por remates).
· Normativa: Circular 54-2014 de la Dirección Ejecutiva.
· Recomendaciones: Girar las que se estime pertinentes de acuerdo al resultado obtenido y definir el plazo de cumplimiento.

Así las cosas, se insta a que continúen con las buenas prácticas en cuanto a las pruebas que no resultaron con hallazgos ni recomendaciones y para las que sí resultaron con estos rubros, realicen los esfuerzos necesarios para corregirlos y aplicarlas en aras de fortalecer el control interno.
Atentamente,
Firma
Nombre del administrador (a)
Administrador (a)
Firma

Nombre de coordinador (a) jurisdiccional
Coordinador (a)
Firma
Nombre del técnico (a) que realizó las pruebas 
Técnico (a)
c:  archivo.-
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