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Sesiodn en Modalidad: virtual

Inicia la sesion a las ocho horas del 1 de noviembre de 2023, con la asistencia de la Master
Sandra Pizarro Gutiérrez, integrante del Consejo Superior, quien preside; Master Ana
Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva; Master Michael Jiménez Urefia, Jefe del
Subproceso de Normas y Estandares de la Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones; Master Dixon Li Morales, Subdirector Direccion de Planificacion; Master
Olga Guerrero Cordoba, Subdirectora de Gestion Humana, Licenciado Juan Carlos Cubillo
Miranda, Fiscal Adjunto del Ministerio Publico, Master Jorge David Morales Ramirez,
Asesor del Despacho de la Presidencia.

Ademas, se cuenta con la participacion de la Master Ginethe Retana Urefa, Jefa del
Subproceso de Organizacién Institucional de la Direccién de Planificacion; la Master Arlette
Zufiga Lizano y la Licenciada Katherine Hernandez Molina, Profesionales del Subproceso
de Continuidad del Servicio y el Master Melvin Obando Villalobos, Jefe del Subproceso de
Gestion de la Continuidad del Servicio de la Direccién Ejecutiva.

ARTICULO |

En la sesion numero 4 del Comité Técnico de Continuidad del Servicio, celebrada el 11 de
agosto de 2023, articulo I, se presenté por parte del Subproceso de Gestion de Continuidad
del Servicio la propuesta de actualizacién del “Modelo de priorizacion de los procesos y
servicios institucionales”. Al respecto, el Comité acordo:

“1) Previo a aprobar la actualizacion del Modelo de priorizacion de los procesos y
servicios institucionales, el Subproceso de Gestion de Continuidad del Servicio
revisard el modelo con la Direccibn de Planificacibn para considerar sus
observaciones, segun el criterio experto de esa Direccion. ACUERDO FIRME”.

En atencién a lo indicado, en sesién de trabajo realizada el 18 de agosto de 2023 con el
Méster Dixon Li Morales, Subdirector de Planificacion, se revis6 a nivel metodolégico el
modelo, lo cual fue consignado en la minuta MNT2023-SGCS-DE-31-1988-017.

PDF

Minuta
17-5GCS-2023 - Revi
Como resultado de la revision conjunta, en dicha minuta se anotaron las siguientes
conclusiones:

e “Se verifica que, a nivel cuantitativo, el Modelo para la priorizacion de los
procesos y servicios institucionales permite determinar los procesos mas
criticos (cuantificacién del nivel de criticidad), con el uso de los parametros
de tipo de impacto (criterio cualitativo), nivel de impacto (valoracion
cuantitativa para asignarle una puntacion al criterio cualitativo) y prioridad
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del factor (valoracion cuantitativa para asignarle un peso relativo al tipo de
impacto).
e Se vincula el concepto de “valor del servicio de la Administracion de justicia”
en el modelo, por medio del “iImpacto en la atencién a la persona usuaria”y
el "Impacto social causado en las personas usuarias”. Para efectos del
documento, se agrega esa aclaracion en la descripcion del modelo.

e En el documento del modelo se amplia la descripcién de los niveles del
“Impacto en la operacion interna”, para considerar el posible efecto que una
interrupcién podria generar en la carga de trabajo de los despachos y
oficinas judiciales, lo cual podria incidir de manera negativa en el rezago
judicial”.

Finalmente, se acordoé realizar los ajustes al Modelo de Priorizacién segun lo conversado
en la reunion y se pondra en conocimiento de las y los integrantes del Comité Técnico de
Continuidad del Servicio, para su ratificacion correspondiente.

Por tanto, se tiene por cumplido lo solicitado por el Comité Técnico en su oportunidad y se
aporta el modelo en su version ajustada para la formal aprobacion.
PDF

Modelo
priorizacion-final.pdf

Se acuerda: 1) Aprobar en su version final la actualizacion del Modelo de priorizacion de
los procesos y servicios institucionales, conforme con la propuesta presentada por el
Subproceso de Gestion de Continuidad del Servicio. 2) Se determina remitir la actualizacion
del modelo al Consejo Superior para su conocimiento, el cual corresponde a la version
“mejorada” del modelo utilizado en su oportunidad para elaborar el Andlisis de Impacto al
Negocio (BIA, por sus siglas en inglés), que fue aprobado por el Consejo Superior en la
sesion 103-19, celebrada el 26 de noviembre del 2019, articulo XXIV. 3) El SGCS remitira
copia a la DTIC para su conocimiento y aplicaciéon en lo que corresponda. ACUERDO
FIRME.

ARTICULO I

El estandar internacional ISO 22301:2020 Seguridad y resiliencia — Sistemas de gestién de
continuidad del negocio — Requisitos, es la norma que especifica la estructura y los
requisitos para la implementacion de un Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio
(SGCN), que permita desarrollar una continuidad de las actividades de las organizaciones.

Por su parte, recientemente se liberé en Costa Rica la norma INTE G130:2022/Cor 1:2023
Sistemas de Gestién de Continuidad de Servicios para organizaciones publicas y sin fines
de lucro - Requisitos y orientacién para su uso, la cual pretende adecuar los requisitos para
el establecimiento de un SGCN en instituciones publicas, cambiando el enfoque de negocio
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por servicio, de tal manera que se refiere al Sistema de Gestion de Continuidad del Servicio
(SGCS) y, como tal, aplica a la realidad del Poder Judicial.

Ambas normas establecen la necesidad de determinar en la organizacién los asuntos
externos e internos que sean pertinentes para su proposito y que afecten su capacidad para
lograr los resultados previstos de su SGCS. Cabe mencionar que tales asuntos estaran
influenciados por los objetivos generales de la institucion, sus productos y servicios y la
cantidad y tipo de riesgo que se esté dispuesto a asumir.

El objetivo del marco contextual es documentar las actividades de alineamiento del SGCS
con las estrategias de la institucién; identificacién del contexto de la organizacion, las partes
interesadas y sus necesidades y los requisitos legales, normativos, contractuales
relacionados con la continuidad del servicio. Asimismo, se incluye el establecimiento del
alcance y los objetivos del SGCS, y la definicion de los roles y responsabilidades de los
involucrados con la continuidad del servicio.

Este documento estd destinado al Poder Judicial, sus tres ambitos y cualquier persona o
ente que esté involucrado por decision de la Administracién Superior del Poder Judicial.

PDF

Marco contextual
SGCS-PJ (1).pdf

Para conocimiento del Comité Técnico, se presenta el “Marco contextual del Sistema de
Gestion de Continuidad del Servicio”, como parte de los productos elaborados por el
Subproceso, en cumplimiento de los requerimientos que exige la norma aplicable, en cuanto
a la informacion documentada del Sistema de Gestion de Continuidad Institucional.

Se acuerda: 1) Tomar nota del producto elaborado por el Subproceso de Gestion de
Continuidad del Servicio, que corresponde al “Marco contextual del Sistema de Gestién de
Continuidad del Servicio”. ACUERDO FIRME.

ARTICULO llI

En la sesién del Consejo Superior nimero 30-2023 del 18 de abril de 2023, articulo XVII,
se acordo:

“1) Tener por conocido lo presentado por la master Ana Eugenia Romero Jenkins,
Directora Ejecutiva, mediante el oficio No. 21-DE-SGCS-2023 del 27 de marzo de 2023; en
consecuencia, aprobar el informe de las labores realizadas por el Subproceso de Gestion
de Continuidad del Servicio para el periodo 2022, en el cual tiene por atendido los
compromisos adquiridos, segun lo aprobado por el Consejo Superior en la sesién niamero
74-2022, celebrada el 30 de agosto del 2022, articulo V; 2) Aprobar el plan de trabajo
presentado por el Subproceso de Gestion de la Continuidad del Servicio para el periodo
2023, al cual el Comité Técnico de Continuidad del Servicio dard seguimiento respectivo.
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La Direccién Ejecutiva tomara nota para los fines correspondientes de acuerdo con
sus competencias. Se declara acuerdo firme”.

El Plan de Trabajo 2023, contempla lo siguiente:

Fecha Fecha estimada
Actividades estl_m_ac_ala de de finalizacion
inicio
1 AnaI|S|s_, de Requerimientos para la Adquisicion 9/1/2023 31/3/2023
herramienta Continuidad
2 | Concientizacién y capacitacion al personal judicial 6/2/2023 71712023
3 D_|vulgaC|on de _planes de continuidad ante 6/2/2023 9/6/2023
diferentes escenarios
Seguimiento y actualizacién de planes y estrategias
4 de continuidad 6/2/2023 22/12/2023
5 | Ejecucion de pruebas y simulacros 271212023 22/12/2023
6 | Actualizacion del Analisis de Impacto al Servicio 10/7/2023 29/9/2023
7 | Actualizacion del Analisis de Riesgos 2/10/2023 22/12/2023
8 | Gestion del proyecto 14/2/2023 19/12/2023

Conforme con lo anterior, se presenta el avance correspondiente:
1. Andlisis de Requerimientos para la Adguisicién herramienta Continuidad

Se cuenta con el andlisis de los requerimientos de la Direccion de Planificacién y la
valoracion de opciones de herramientas disponibles en el mercado.

Mediante el oficio 80-DE-SGCS-2023 se remitié a la Direccion de Planificacion, con copia
a la Direccibn de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones (DTIC), la lista de
requerimientos actualizados que se solicitan en la solucion informatica que respalde y
apoye la implementaciéon y permanencia del Modelo de Gestidon por Procesos en la
Institucion, los que fueron tomados en cuenta e incorporados al documento denominado
“Estudio de factibilidad referente a la adquisicion de una herramienta para la automatizacién
del Modelo de Gestién de Procesos y el Sistema de Gestién de Continuidad del Servicio
del Poder Judicial de Costa Rica”.

Esta pendiente la elaboracion del “Caso de negocio” para trasladar el requerimiento de
manera formal a la DTIC, para la valoracion técnica.

2. Concientizacién y capacitacion al personal judicial
Capacitaciones a personal Monitor
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Durante el periodo 2023 se han realizado sesiones de capacitacion en el Sistema de
Gestion de Continuidad del Servicio, divido en los Modulos I: Concientizacion y 11
Capacitacion.

Esta capacitacion est4 dirigida al todo el personal judicial para el médulo |y el médulo 1l
para el personal que debe asumir responsabilidades en la gestién de la continuidad.

Taller Fecha Cantidad de participantes
Maodulo I: Concientizacion 28 de febrero 2023 111
14 de marzo de 2023 31
18 de abril de 2023 288
Subtotal Médulo | 430
Médulo II: Capacitacién 7 de marzo de 2023 99
21 de marzo de 2023 34
25 de abril de 2023 144
Subtotal Médulo 1l 277

Sesiones con Consejos de Administracion

Plan de Gestién de Crisis y rol de los Consejos de Administracion y a la Comision
Institucional de Emergencias.

Fecha Con
26/1/2023 | Consejo de Administracién del Il Circuito Judicial de San José
26/1/2023 | Consejo de Administracion del | y lll Circuito Judicial de San José
Consejo de Administracion del Il Circuito Judicial de Guanacaste
3/2/2023 | (Nicoya)
Consejo de Administracion del Il Circuito Judicial de Alajuela, Sede
8/2/2023 | Grecia
2/3/2023 | Comisién Institucional de Emergencias
11-4-2023 | Consejo de Administracion de Turrialba
23-5-2023 | Consejo de Administracion de Osa
21-6-2023 | Consejo de Administracién de Heredia

Capacitaciones sobre el cumplimiento del “Criterio 4.) de la Persona Usuaria,
Subcriterio 4.3.” de la acreditacion GICA Justicia

Fecha Tema Con
Taller de capacitacion sobre “Sistema de Oficinas y despachos judiciales en
25/5/9023 Gestién de Corjtin_uidad del Servicio” en el tramite de acreditacion de calidad
marco de acreditacion de procesos de la norma |CEGECA.
GICA Justicia

Capacitaciones a otras oficinas
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Fecha Tema Con
14-2-2023 Presentacion: Sistema de Gestion de Jefaturas Departamentos
Continuidad del Servicio Administrativo

Presentacion plan de contingencia SDJ-BCR

27-3-2023 L . L
en caso de apagon informatico.

Administraciones Regionales

Validacion de formulario para revisar avances | Administraciones Regionales de
01-6-2023 de la implementacion de la gestion de la Osa, Puntarenas y Il Circuito
continuidad en Administraciones Regionales Judicial de Alajuela (San Carlos)

Orientacion para gestionar la continuidad de

13-6-2023 .
servicios

Departamento de Proveeduria

Cantidad de personas capacitadas
SGCS

29

27&"‘

159

l

= CEGECA = Ol ADM JURISDICCIONAL = MP = DP = OAPVD

3. Divulgacion de planes de continuidad ante diferentes escenarios

Mediante los siguientes oficios, se formalizé la divulgacion de los planes elaborados a la
fecha, segun los procesos criticos aprobados en el BIA, donde ademas se puso en
conocimiento el Repositorio de Planes de Contingencia, donde se almacenan los
siguientes escenarios:

v Indisponibilidad tecnolégica total (apag6n tecnolégico).

v' Desastre por amenaza natural o causado por el ser humano.
v Indisponibilidad del recurso humano.

v Indisponibilidad o falla de tecnologia.

Oficio Destino Asunto
28-DE-SGCS-2023 | Direccion de la Defensa Traslado de planes de
Publica continuidad de todos los
escenarios.




PODER JUDICIAL
COMITE TECNICO DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO
DEL PODER JUDICIAL
ACTA N°5-2023

31-DE-SGCS-2023 | Ministerio Publico Traslado de planes de
continuidad de todos los
escenarios.
32-DE-SGCS-2023 | Direccion del O1J Traslado de planes de
continuidad de todos los
escenarios.
34-DE-SGCS-2023 | Centro de Apoyo, Traslado de planes de
Coordinaciéon y continuidad de todos los
Mejoramiento de la Funcion escenarios, contemplando el
Jurisdiccional requerimiento de divulgacion a
todo el Ambito Jurisdiccional
(menos Penal).
36-DE-SGCS-2023 | Gestoria de la Materia Traslado de planes de
Penal continuidad de todos los
escenarios.

En cada uno de estos oficios se hizo la indicaciébn de que estos planes deben ser
comunicados cada oficina a nivel pais y ser analizado a lo interno, dado que es necesario
gue el personal conozca la existencia de los documentos y su contenido; con el propésito
de que tomen la previsibn de contar con los insumos requeridos ante los diversos
escenarios planteado; y en caso de comunicarseles que se activa un estado de crisis
asociado a la indisponibilidad tecnolégica, ejecuten los planes de

contingencia que les corresponda.

4. Seguimiento y actualizacion de planes y estrategias de continuidad

Mediante los siguientes oficios que se indican, ademas de divulgar los planes elaborados
a la fecha, se indicé que todos estan sujetos a mejoras que surjan de parte de las oficinas
a cargo o de ajustes en los procedimientos. En ese sentido, en el caso de existir
observaciones a los planes elaborados o que surja la necesidad o iniciativa de crear
nuevos planes para procesos no identificados hasta el momento como criticos, se informa
que la Direccién Ejecutiva publicé la Circular 07-2023, la cual explica el procedimiento
para remitir nuevos planes o mejoras de los existentes.

Oficio Destino Asunto
28-DE-SGCS-2023 | Direccion de la Defensa Traslado de planes de
Publica continuidad de todos los
escenarios.
31-DE-SGCS-2023 | Ministerio Publico Traslado de planes de
continuidad de todos los
escenarios.
32-DE-SGCS-2023 | Direccion del O1J Traslado de planes de
continuidad de todos los
escenarios.
34-DE-SGCS-2023 | Centro de Apoyo, Traslado de planes de
Coordinacion y continuidad de todos los
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Mejoramiento de la Funcién
Jurisdiccional

escenarios, contemplando el
requerimiento de divulgacion a
todo el Ambito Jurisdiccional
(menos Penal).

Traslado de planes de
continuidad de todos los
escenarios.

36-DE-SGCS-2023 Gestoria de la Materia

Penal

Por otra parte, se ha realizado talleres con el Ministerio Publico y la Oficina de Atencion y
Proteccion a la Victima del Delito, para incorporar o actualizar planes para los escenarios
de Desastre por amenaza natural o causado por el ser humano, Indisponibilidad del recurso humano
y Indisponibilidad o falla de tecnologia. Estos planes estan pendientes de ser entregados al
Subproceso, por parte de dichas éreas.

En relacion con el seguimiento a los planes, mediante los oficios indicados en la siguiente
tabla, se solicité a Direcciones Administrativas y Administraciones Regionales, completar
el formulario elaborado por el Subproceso, para diagnosticar el avance en la
implementacion de la gestidon de la continuidad del servicio, mediante la “aplicacion de la
lista de verificacion del cumplimiento sobre su responsabilidad en la definicion, revision,
aprobacion y pruebas de los procedimientos de continuidad”:

Oficio
DE-SGCS-2023

Destino

Administracion Regional del Primer Circuito Judicial de
Alajuela

Administracién Regional de Heredia
Administracion Regional de Sarapiqui
Administracién Regional de Cartago

Administracion Regional del Primer Circuito de la Zona
Sur (Pérez Zeleddn)

Administracion Regional de Puntarenas

Administracién Regional del Primer Circuito Judicial de
Guanacaste (Liberia)

Administracion Regional del Primer Circuito Judicial de
la Zona Atlantica

Administraciéon del | Circuito Judicial de San José

56

58
59
60
61

DE-SGCS-2023
DE-SGCS-2023
DE-SGCS-2023
DE-SGCS-2023

62
63

DE-SGCS-2023
DE-SGCS-2023

64 | DE-SGCS-2023

65 | DE-SGCS-2023

66 | DE-SGCS-2023 | Administracién del Segundo Circuito Judicial de San

José

Administracion Regional Ciudad Judicial San Joaquin
de Flores

Administracion Regional del Il Circuito Judicial de
Guanacaste (Nicoya)

67 | DE-SGCS-2023

68 | DE-SGCS-2023

69

DE-SGCS-2023

Administracion Regional de Santa Cruz

70

DE-SGCS-2023

Administracion Regional del Segundo Circuito Judicial
de la Zona Sur (Corredores)
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Oficio

Destino

71

DE-SGCS-2023

Administracién Regional del Il Circuito Judicial de la
Zona Atlantica

72

DE-SGCS-2023

Administracion Regional del Segundo Circuito Judicial
de Alajuela

73

DE-SGCS-2023

Administracion Regional del Ill Circuito Judicial de
Alajuela (San Raman)

74

DE-SGCS-2023

Administracién Regional de Golfito

75

DE-SGCS-2023

Administracion Regional de Grecia

76

DE-SGCS-2023

Administracién Regional de Turrialba

77

DE-SGCS-2023

Administracion Regional de Osa

78

DE-SGCS-2023

Administracién Regional Quepos

81

DE-SGCS-2023

Direccion de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones

82

DE-SGCS-2023

Direcciéon de Gestion Humana

83

DE-SGCS-2023

Direccion de Planificaciéon

84

DE-SGCS-2023

Departamento de Prensa y Comunicacién

Organizacional

El estudio correspondiente esta en revision de la informacién generada, para elaboracion
de informe de diagnostico.

5. Ejecucién de pruebas y simulacros

Durante el periodo 2023, se han realizado las siguientes pruebas a planes de continuidad:

Fecha Oficina Plan o escenario
14-02-2023 . Procedimiento de contingencia BCR ante
28-03-2023 BCR-Juzgado de Pensiones-FICO apagén tecnolégico.
Oficina de Atencién y Proteccion a la . .
28-03-2023 Victima del Delito, Sede Limén Apagon tecnoldgico total.
Prueba interna del Registro Judicial:
contingencia con Migracion: Consulta a la
30-03-2023 | Registro Judicial base de datos del SOAP para impedimentos
de salida del pais, en escenario de apagén
tecnolégico.
Oficina de Atencién y Proteccion a la . L
14-4-2023 1\ /jctima del Delito, Sede San Ramon Apagon tecnologico total
Oficina de Atencion y Proteccion a la . L
26-5-2023 Victima del Delito, Sede Heredia Apagon tecnoldgico total.
15-6-2023 Oficina de Defensa Civil de la Victima | Apagon tecnoldgico total.
17-10-2023 Visita a: Revision y seguimiento a la aplicacion de la

- Juzgado de Transito de Heredia

gestion de la continuidad en cada despacho.
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Fecha Oficina Plan o escenario

- Juzgado de Familia de Heredia

- Juzgado de Pensiones de Heredia

- Juzgado de Violencia Doméstica de
Heredia

- Tribunal Penal de Heredia

Aplicacién de prueba del plan de continuidad
de servicio para el caso donde el Poder
Judicial sufra un ciberataque que afecte la
base de datos con informacion de
impedimentos de salida del pais.

Registro Judicial y Direccion General

19-10-2023 | 4¢ Migracion y Extranjeria

6. Actualizacion del Analisis de Impacto al Servicio

Se elaboré el Modelo para la Priorizacion de Procesos institucionales, el cual fue
presentado al Comité Técnico el 11 de agosto de 2023. Durante el setiembre, octubre y
noviembre se estaran realizando los talleres con las oficinas y despachos duefios de
procesos para la actualizacion del SIA.

Al 31 de octubre de 2023, se han realizado 17 de los 32 de talleres previstos para aplicar
la metodologia de priorizaciébn de procesos y servicios institucionales. Durante las
primeras semanas del mes de noviembre se estaran aplicando los talleres restantes, que
en su mayoria ya se encuentran agendados, que ademas contempla oficinas que no
contaban con procesos criticos en el BIA 2019, pero que a la luz del aprendizaje obtenido,
se esta evaluando su incorporacion.

7. Actualizaciéon del Anélisis de Riesgos

Se cuenta con el modelo de Analisis de Riesgos actualizado. El informe se presentara al
cierre del afio 2023, ya que el analisis esta en proceso.

8. Gestibén del proyecto
Se mantiene actualizado el portafolio del proyecto, conforme con los informes de avance

y otros, requeridos por la Direccién de Planificacion.

En resumen, el resultado al | semestre del Plan de Trabajo 2023, se muestra en la
siguiente tabla:

10
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Actividades % de avance Observaciones
Analisis de Como Iat_)pr adicional, esta pend_iente la
Requerimientos para la elaboracion del “Cafso'de negocio” para
1 Adquisicion herramienta 100% | trasladar el requerimiento de manera
Continuidad fgrm_al a la DTIC, para la valoracion
técnica.
Concientizacion y Meta cumplida en cuanto a personal
2 |capacitacion al personal 100% | Monitor. Se amplia la capacitacion a
judicial despachos judiciales.
Divulgacién de planes de Se realiz6 la divulgacién de los planes
3 |continuidad ante 100% |y se actualiz6 la informacion en el
diferentes escenarios Repositorio del Subproceso.
4 ggt%glrirz]fcr;é?w de planes ; 77% La revision qle e_s,trategias se validara
estrategias de continuidad con la actualizacion del SIA 2023.
5 Ejecucion de pruebas y 54% En proceso la realizacion de pruebas
simulacros en el Ambito Jurisdiccional.
Se elabor6 el Modelo para la
Priorizacion de Procesos
institucionales, el cual fue presentado
Actualizacion del Analisis al Comité Técnico eI_ 11 de agosto de
6 de Impacto al Servicio 61% | 2023. Durante el setiembre, octubre y
noviembre se estaran realizando los
talleres con las oficinas y despachos
duefios de procesos para la
actualizacién del SIA.
Se cuenta con el modelo de Andlisis de
7 Actualizacion del Analisis 2504 Riesgos actualizado.
de Riesgos El ejercicio se completara en el cuarto
trimestre de 2023.
8 | Gestion del proyecto 100% | Se mantiene al dia.
Se acuerda: 1) Tomar nota del informe reportado por el Subproceso de Gestion de

Continuidad del Servicio, que corresponde al avance en el plan de trabajo para el periodo
2023. ACUERDO FIRME.

Asuntos varios

Don Michael Jiménez comenta sobre el riesgo que enfrenta el Poder Judicial con la posible
salida de persona judicial, en caso de que la Sala Constitucional emita una resolucion que
apruebe la salida de las personas que contaban con 25 afios de servicio, al momento de
aprobarse la reforma al régimen de pensiones del Poder Judicial. Esto corresponde a un
riesgo de retiro masivo de personal judicial, muchos de los cuales pueden ser personas
expertas vinculadas a procesos 0 servicios criticos.
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Comenta dofia Olga Guerrero que a nivel de la Direccion de Gestibon Humana se ha
identificado a 917 personas que al 22 de mayo de 2018 tenian 25 afios y podrian acogerse
a esa medida.

Por su parte dofia Ana Eugenia Romero indica que el Consejo Superior ya ha dispuesto
trabajar en un plan de sucesion, con el fin de abordar esta preocupaciéon, como una buena
practica a nivel institucional y que de hecho es valorado en evaluaciones que hace la
Contraloria General de la Republica.

Indica Melvin Obando que este aspecto se estaria contemplando en la actualizacién del
Analisis de Riesgos que se ejecuta como complemento al Andlisis de Impacto al Servicio,
de manera que el tema se estard incorporando en ese documento.

Dofia Sandra Pizarro comenta ese es un tema que también se ha conversado con personas
gue pueden estar dentro de ese grupo que se van y le han comentado que a pesar de que
si la sentencia viene de forma favorable, han estado pensando en el retiro, pero de forma
no inmediata, asi que esa es la esperanza, sea de forma paulatina. No obstante, como ya
se ha mencionado, es una situacion también de riesgo, pero que esperemos que y no sea
de forma masiva.

Finaliza la sesion alas ocho horas con cincuenta y cinco minutos.
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